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Resolucédo IAF 2017-13 - DisposicOes Transitérias para normas ISO
9001:2015 e ISO 14001:2015

The General Assembly, acting on the recommendation of the
Technical Committee, resolved that at the end of the transition
period, 15 September 2018, all ISO 9001:2008 and I1SO 14001:2004
certifications shall expire or be withdrawn.

E responsabilidade das organizacdes certificadas que precisam
migrar para a nova versao da ISO 9001 e ISO 14001 entrar em
contato com o organismo de certificacdo que |lhe concedeu seu
certificado, para providenciar uma auditoria de transicao.
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0. Objetivos

0 Apresentar a Resolucao IAF 2017-13 sobre as informacOes para
transicéo final de certificacoes com base na ISO 9001 e ISO 14001.

O Apresentar o documento conjunto ISO/IAF de 11/09/2017 e esclarecer
possiveis duvidas.

U Reafirmar as consequéncias para as organizacoes da falha em concluir
dentro do prazo a migracao da certificacao para a versao 2015 destas
normas.

O Debater aspectos a serem verificados nas avaliagcdes a partir de marco
de 2018.

Resolucao IAF 2017-13
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1. Resolucao IAF 2017-13

No momento em que a transicao de trés anos para as normas ISO 9001 e
ISO 14001 se encaminha para seu ultimo ano, o IAF aprovou a resolucao de
que, a partir de 15 de marco de 2018, os organismos de avaliacdo da
conformidade terao que realizar todas as suas auditorias iniciais, de
manutencao e de recertificacdo de sistemas de gestao ISO 9001 e ISO
14001, com base nas novas versodes - ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015.

Todas as organizacdes que precisam migrar para a nova versao da ISO
9001 e ISO 14001 devem entrar em contato com 0 seu organismo de
avaliacao da conformidade, para providenciar auditoria para sua transicao.

ISO/TC 176/SC 2 site do comité técnico da ISO 9001

https://committee.iso.org/sites/tc176sc2/home/projects/published/is0-9001-2015.htmI#1SO_9001_ Transition
ISO/TC 207/SC 1 site do comité técnico da ISO 14001

https://committee.iso.org/sites/tc207scl/home/projects/published/iso-14001---environmental-manage/main-
changes.html
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2. Documento conjunto ISO/IAF 2017-13

« A nova norma ISO 9001 incentiva um maior envolvimento da lideranca
no sistema de gestao, introduz o conceito de mentalidade baseada em
risco e alinha a politica e os objetivos do sistema de gestao da qualidade
com a estratégia da organizacao.

« As mudancas na norma ISO 14001 concentram-se em questdes-chave,
tais como a protecao do meio ambiente a partir da melhoria do
desempenho ambiental, a abordagem de ciclo de vida e a lideranca
ambiental das organizacoes.

« A falha em obter a certificacdo com base na verséo 2015 destas normas,
até o prazo final de transicao, 15 de setembro de 2018, significa que a
certificacao nao é mais valida, o que podera afetar a capacidade de
fornecimento paratodos os mercados.
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3. Aspectos a verificar
3.1 AvaliacOes de escritdrio (processos de migracéao)

« Solicitacdao do cliente: data de solicitacdo, responsavel pela analise
critica, escopo de certificacéo.

 Planejamento da auditoria: escolha da equipe, calculo do tempo de
auditoria, locais auditados.

« Conducédo da auditoria: relatorio de auditoria, tratamento das néo
conformidades apontadas e seu encerramento

« Analise critica e tomada de deciséo: data da decisdo, competéncia do
tomador de deciséo.

« Certificado: data de emissao, escopo de certificacéo, locais abrangidos

Resolucao IAF 2017-13
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3.2 Testemunha de auditoria

 Plano da auditoria: escolha da equipe, calculo do tempo de auditoria,
locais auditados.

« Conducéao da auditoria: uso e conhecimento da versao 2015 da norma,
registro de nao conformidades com base em evidéncias (ceticismo
profissional), atitude de auditor x consultor;

« Reunido de encerramento: reporte de todas as constatacdoes da equipe
sem indicar/sugerir plano de acéo, registro de nao conformidades maior
e menor, atitude de auditor x tomador de decisao, esclarecimento quanto
ao prazo final de transicao e suas consequéncias.
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4. Testemunha de auditoria de certificacao de produtos

« Como proceder em testemunhas de auditorias de certificacao de
produtos que seguem o modelo 5, isto é, com analise do sistema de
gestao com base em requisitos da ISO 9001 definidos no RAC.

* Orientacao da Dconf:

SO para ‘lembrar”, 0 que acordamos € que iremos respeitar 0 prazo de
transicdo definido pelo IAF. Assim, na pratica, vale o entendimento de que
auditorias de processo produtivo, no ambito da certificacdo de produtos, que
ocorram depois do término do prazo de transicdo devem ser feitas j& com
base na versao nova da ISO 9001.

Para auditorias que ocorram antes do término do prazo, podem ser feitas com
base na versao anterior.
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